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Smilouva o poskytovani sluzby pripojeni k siti internet

Smiouva &.:

NiZe uvedené smluvni strany a to,

uzivatel sluzby

Jméno a pfijmeni:

Bydlisté:

Rodné ¢islo

Cislo obéanského priikazu:
telefon:

e-mail

fakturaéni e-mail:

dale jen ,Uzivatel”,
na strané jedné

misto pfipojeni sluzby:

a

poskytovatel sluzby

Sumbarknet s.r.o.

se sidlem Hlavni 12, 739 34 Senov

IC: 05413320

Zastoupen: Ondfejem Bohniatem, jednatelem
dale jen ,Poskytovatel”,

na strané druhé

uzaviraji
Smlouvu o poskytovani sluzby pripojeni k siti internet

. Touto smlouvou se Poskytovatel zavazuje:

a. zfidit Uzivateli pfipojku pro pfipojeni Uzivatele k siti internet,

b. vypujcit Uzivateli nize uvedené zafizeni (je-li takoveé),

c. dodat (prodat) Uzivateli nize uvedené zafizeni a prevést na UZivatele vlastnické pravo
k nému (je-li takové),

d. poskytovat Uzivateli pfipojeni k siti internet pomoci této pfipojky dle nize uvedenych
ujednani a parametrl, a pokud je tak ujednano, i sluzbu pfistupu k vysilani digitalni televize
(IPTV) a jejim doplfikovym sluzbam (dale spole¢né jen ,sluzby” a kterakoli z nich ,sluzba®)

UzZivatel se zavazuje za to zaplatit Poskytovateli nize specifikované platby:
a. kupni cenu zafizeni,

b. pravidelny mési¢ni poplatek za pfipojeni,

c. pravidelny mésicni poplatek za sluzbu IPTV (pokud je poskytovana),
d. dalsi ceny a poplatky dle smlouvy.

BANKOVNi SPOJENI: IC: DIC:
Ceska spofitelna 05413320 CZ05413320
4317463319/0800

Spole&nost je zapsana v evidenci podnikatelil v elektronickych komunikacich podle véeobecného opravnéni u Ceského
telekomunikaéniho Ufadu pod pofadovym Cislem 4192, dale v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostrave, oddil C,
vliozka 67315.
Strana 1 (celkem 4)



SumbarkNET s.r.o.
Hlavni 12, 739 34 Senov

SUMBARKNET obchod: +420 724 123 494, séezlas” ;Affgo@ ZZ?n ggfk.SnSefi
Tarif internet Mési¢ni poplatek K&
Tarif IPTV Mési¢ni poplatek K&
Obecna sluzba Mési¢ni poplatek K&
Perioda platby Internet IPTV Obecna sluzba
Technologie pfipojeni* [bezdratové [kabelem Rychlost DOWN/UP Kbps
Zasilani faktur emailem nebo dostupné v klientském portalu Typ pfipojeni Osdilené Onesdilené

*Nehodici se Skrtnéte.

Pronajaté zafizeni Cena za mésicni pronajem zafizeni

Zakoupené zafrizeni Cena zafizeni

Uzivatel prohlasSuje, Zze ma veSkera povoleni a opravnéni nutna k instalaci zafizeni nezbytnému pro
poskytovani sluzeb v i na objektu, ke kterému se sluzba vaze. V pfipadé, Ze tomu tak neni a mélo by dojit k
demontazi zafizeni na zakladé rozhodnuti majitele nebo spravce objektu, nevznika Uzivateli narok na vraceni
ceny instalace ani na pfed€asné ukonceni smlouvy. V tomto pfipadé bude UZivateli u¢tovan poplatek za
demontaz zafizeni ve vysi 3000,- K&.

Typ smluvniho zavazku:

** Pokud byly nékteré sluzby spinény s predchozim vyslovnym souhlasem Uzivatele pred uplynutim
Ihity pro odstoupeni od smlouvy, Uzivatel nema ohledné nich v takovém pfipadé pravo na
odstoupeni od smlouvy. Pokud tedy byla zfizeno pripojeni k siti pro Uzivatele, ktery pozadal
Poskytovatele, aby zapocal s pIlnénim smlouvy pred uplynutim lhity pro odstoupeni od smlouvy, a
tento Uzivatel nasledné od smlouvy odstoupi, je povinen zaplatit Poskytovateli vySe uvedenou cenu
instalace.

1. Smlouva mezi Poskytovatelem a Uzivatelem je smlouvou o poskytovani verejné dostupnych
sluzeb elektronickych komunikaci ve smyslu zdkona &. 127/2005 Sb., ve znéni pozdégjSich
predpisl, a tvofi ji tyto dokumenty:

a. tato Smlouva o poskytovani sluzby pfipojeni k siti internet (dale jen ,Smlouva®),

b. veSkeré dodatky k této smlouvé uzaviené v obdobi od podpisu smlouvy,

c. V8eobecné obchodni podminky spole&nosti Sumbarknet s.r.o.

d. Informace o zpracovani osobnich udaju

e. Sdéleni pro spotfebitele pfed uzavienim smlouvy

f. cenik Poskytovatele dostupny na internetovych strankach Poskytovatele:
http://sumbark.net/wp-content/uploads/2016/10/sumnet_cenik.pdf

g. montazni protokol.

Pfi vykladu maiji nejvyssi prioritu dokumenty uvedené v bodé b., dale v bodé a. a poté v jejich
abecednim poradi.
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Il. Poskytovatel je platcem DPH. BéZné zuctovaci obdobi trva od prvého do posledniho dne
kalendafniho mésice. Splatnost mésicniho poplatku za pfipojeni je vzdy k prvnimu dni mésice,
za ktery je sluzba hrazena. Faktura bude Uc&astnikovi doru¢ena nejméné 15 dni pfedem.

V. Cena instalace a kupni cena zafizeni je splatna na zakladé faktury vystavené Poskytovatelem
po zfizeni pfipojky se Ihitou splatnosti 14 dnd ode dne vystaveni faktury.
V. Veskeré platby je Ucastnik povinen provést prevodem na bankovni ucet ¢islo

4317463319/0800, kde variabilni symbol platby je Cislo této smlouvy.

V1. Vyuctovani bude Poskytovatelem vystaveno elektronicky a zaslano Uzivateli bezplatné na jeho
emailovy G&et, nebo, poZaduje-li to U&astnik, postou na jeho adresu, a to za Uhradu nakladu
stim spojenych dle ceniku Poskytovatele dostupného na internetovych strankach
Poskytovatele: http://sumbark.net/wp-content/uploads/2016/10/sumnet_cenik.pdf.

VILI. V pfipadé prodleni UzZivatele s placenim, je UZivatel povinen platit Poskytovateli urok s prodleni
ve vysi 0,05% za kazdy i zapoCaty den prodleni.

VIII. Poskytovatel se zavazuje poskytovat UZivateli sluzbu pfipojeni k siti Internet dle ve smlouvé
sjednaného tarifniho programu a parametrli, bez datového limitu, pocet pfipojenych pocitacu
bez omezeni. Specifikace rozhrani je uvedena ve vSeobecnych obchodnich podminkach
Poskytovatele. V ramci sluzby neni poskytovan pfistup k &islim tisriového volani a Udaje o
lokalizaci volajiciho na Cisla tishnového volani.

IX. Na zakladé smlouvy Ize provozovat pouze jedno zafizeni pfipojené k siti internet, neni-li ve
smlouvé dohodnuto jinak. Terminem “zafizeni” se rozumi jeden aktivni prvek (router, switch,
pocitac). Provoz dalSich pfipojenych zafizeni je v takovémto pfipadé mozny jen na zakladé
vyslovného a pisemného souhlasu Poskytovatele. Uzivatel se zavazuje neposkytovat
prostfednictvim svého pfipojeni (sluzby) moznost pfipojeni k siti Internet dal§im osobam, neni-li
ve smlouvé dohodnuto jinak. PFi poruseni tohoto zavazku uhradi Uzivatel Poskytovateli smluvni
pokutu ve vysi 10.000,- K¢.

X. Poskytovatel je opravnén zménit VSeobecné obchodni podminky nebo cenik z davodu zmén
legislativy, inflace, zavedeni novych ¢&i ukonceni stavajicich sluzeb, zmény podminek na trhu
nebo pfi zméné cen nebo obchodnich podminek na strané dodavateld Poskytovatele. V
takovém pripadé Poskytovatel 1 mésic pfed nabytim ucinnosti zmény uverejni informaci o této
zméné v kazdé své provozovné a na svych internetovych strankach. Zaroven je povinen zaslat
Uzivateli zpUsobem, ktery si G&astnik zvolil pro zasilani vydétovani, informaci o tomto
uverejnéni. Pokud se jedna o zménu nalezitosti smlouvy uvedenych v odstavci ustanoveni § 63
odst. 1 pism. c) aZz p) a r) zakona ¢&. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, je
Poskytovatel povinen informovat UzZivatele rovnéz o jeho pravu ukongit smlouvu ke dni nabyti
uc€innosti této zmény, a to bez sankce, jestlize nové podminky nebude ucastnik akceptovat.
Informaci je Poskytovatel povinen poskytnout UZivateli zplsobem, ktery si u¢astnik zvolil pro
zasilani vyuctovani. Pravo ukoncit smlouvu nevznika, pokud dojde ke zméné smlouvy na
zakladé zmeény pravni Upravy nebo v pfipadé zmeény v pripadé zmény ulozené Poskytovateli
rozhodnutim Ceského telekomunikaéniho ufadu.

XI. Smlouva se uzavira na dobu uvedenou v &lanku I. Smlouvy. Poskytovatel je povinen informovat
UzZivatele zplsobem, ktery si zvolil pro zasilani vyuctovani, a to nejdfive 3 mésice a nejpozdé;ji
1 mésic pfed uplynutim uc€innosti smlouvy sjednané na dobu urcitou, o blizicim se ukon&eni
smlouvy a o moznostech jejiho prodlouzeni. Je-li smlouva uzaviena na dobu urcitou a neni-li
v€as pred uplynutim sjednané doby urcité vypovézena dle &lanku XllI. Smlouvy nebo pokud
Uzivatel neudéli svUj prokazatelny souhlas s prodlouzenim smlouvy na dobu urcitou, pfechazi
smlouva po uplynuti sjednané doby urcité ve smlouvu na dobu neurcitou.

XII. Smlouvu je mozno vypovédét pisemnou vypovédi s vypovédni dobou o délce 30 dnu, ktera
zacina plynout prvnim dnem nasledujicim po doru€eni vypovédi smlouvy druhé smluvni strané.

XIII. V pfipadé ukon€eni smlouvy uzaviené na dobu urcitou vypovédi ¢i dohodou stran tak, Zze doba
jejiho trvani je kratS8i nez doba sjednana v ¢lanku I. Smlouvy, je Uzivatel povinen zaplatit
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Poskytovateli uhradu ve vysi jedné pétiny souctu mésicnich poplatkd za pfipojeni zbyvajicich do
konce sjednané doby trvani smlouvy a cenu instalace uvedenou v ¢l. |. této Smlouvy.

XIV. Ugastnik souhlasi s postoupenim této smlouvy na tfeti osobu.

XV. Veskeré informace zasila Poskytovatel Uzivateli na jeho emailovy ucet uvedeny ve Smlouve,
napr. o odstavkach systému, neuhrazenych platbach za sluzby a rovnéz o dalSich informacich
podstatnych pro smluvni vztah.

XVI. Ugastnici se vzajemné zavazuji oznamovat si pisemné& zmé&nu adresy pro dorugovani; nebude-li
pisemné oznamena jina adresa, pak se povazuje za adresu pro doru€ovani adresa uvedena
v této smlouvé.

XVIl.  Smlouva se uzavira ve dvou vyhotovenich, pficemz Uzivatel a Poskytovatel obdrzi jeden
stejnopis. Smluvni strany prohlasuji, ze poskytnuté udaje jsou Uplné a pravdivé. Smluvni strany
si Smlouvu precetly, seznamily se s jejimi pfilohami a souhlasi s jejich obsahem.

XVIIl.  Ménit, doplhovat a rusit smlouvu Ize jen pisemnym pravnim jednanim.

XIX. Ugastnici shodné prohladuji, Ze tato smlouva obsahuje jejich vedkera, i predsmluvni, ujednani
tykajici se predmétu a ucelu smlouvy, jakoz i veSkerych smluvnich podminek.

Upozornéni na neplaceni ucti
Poskytovatel timto v souladu s ustanovenim § 65 odst. 1 zakona &. 127/2005 Sb, ve znéni pozdéjSich
predpisl, upozorfiuje Uzivatele na dusledky neplaceni G¢th: Nezaplati-li Uzivatel ve |haté splatnosti
uvedené na vyucétovani ceny za poskytnuté sluzby, Poskytovatel jej upozorni a stanovi nahradni Ihitu
plnéni ne kratSi nez 7 dni ode dne dodani upozornéni. Po marném uplynuti nahradni Ihity muaze
Poskytovatel Uzivateli omezit poskytovani dotéené samostatné uctované sluzby zamezenim aktivniho
pfistupu ke sluzbé (tj. vypnout sluzby).

Klientsky portal
Soucasné s poskytovanim sluzby pfipojeni k siti internet, ziskava uzivatel pfistup do klientského
portalu, kde je povinen aktualizovat vSechny své Udaje u kterych nastala zména, &i které
neodpovidaji skute€nosti. Uzivatel je dale povinen pravidelné kontrolovat stav fakturace, a to jak
jejich vystaveni, tak uhradu. Poskytovatel neni povinen zasilat faktury emailem, jelikoz veskera
fakturace je klientovi pfistupna v klientském portalu.

Klientsky portal je umistén na adrese: https://portal.sumbark.net/sign/
Klientovi byly pfidéleny tyto ptihlasovaci udaje:
UZivatelské jméno:

Heslo:
Vo dne

"""""" Uzivatel ~ Poskytovatel
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